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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Autisme Center Vestsjelland - Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1

Arhusvej 2E
4200 Slagelse

TIf.: 21363995
E-mail: brcaa@slagelse.dk

Hjemmeside: https://www.a-c-v.dk

Britta Moller Christiansen

29188505

kommunal

Botilbudslignende tilbud, Aimen aldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 2
33

Autismespektrum
Opmarksomhedsforstyrrelse
Udadreagerende adfaerd
Udviklingshaemning

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt

Socialtilsyn @st

Torben Jorgensen
Anita Gregersen

26-09-2022 10:00, Anmeldt, Autisme Center Vestsjeelland - Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser
Afdeling Malgrupper i alt Afdelinger
Autisme Center Vestsjeelland - Udviklingsheemning, Autismespektrum, 33 Botilbudslignende tilbud, Almen
Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 Udadreagerende adfaerd, aeldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL 8 105
Opmarksomhedsforstyrrelse stk. 2
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder malrettet med:

at hovedparten af borgerne tilbydes relevante dagbeskaeftigelsesaktiviteter ud fra en individuel vurdering og borgernes eget @nske.

at borgerne tilbydes sa selvstaendigt et liv som det er muligt ud fra den enkeltes udfordringer.

at de anvendte metoder er relevante i forhold til malgruppen og tilpasset den enkelte borger, samt at de er implementeret i medarbejdergruppen.
at borgerne i sé hej grad, det er muligt for den enkelte, har selvbestemmelse over eget liv.

at magtanvendelse ikke er en del af den paedagogiske indsats og at der lezbende bliver ivaerksat kompetenceudvikling for at forebygge
magtanvendelse.

at ledelsen har relevante paedagogiske, personlige og ledelseskompetencer og at der labende sker kompetenceudvikling for ledelsen.

at medarbejderne har eller tilegner sig relevante paedagogiske og personlige kompetencer og at der Igbende sker kompetenceudvikling for
medarbejderne

at de fysiske rammer er velegnede i forhold til malgruppen og fremstar hjemlige med udgangspunkt i borgernes behov.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at der med udgangspunkt de udfordringer der kan vaere i forhold til, at sikre,at der er relevant uddannet personale
og en hgj personalegennemstrgmning i enkelte afdelinger er tale om et kompetent tilbud, der arbejder med afsaet i at understgtte det gode liv for
hver enkelt borger, og i at leve et sa selvstaendigt og tilfredsstillende liv som muligt.

Det er vurderingen, at borgerne, ud fra deres forudsaetninger og individuelle udfordringer udvikles og trives pa Autisme Center Vestsjzelland,
Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1

Godkendelse
Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan godkendes jf.
ABL § 105 stk.2 med i alt 33 pladser, fordelt pa to afdelinger:

| afdeling Arhusvej 2K-E pé adressen Arhusvej 2 K-E, 4200 Slagelse, er der 23 pladser godkendt jf. lov om social service § 105 stk. 2.
| afdeling Skanderborgvej 1, pa adressen Skanderborgvej 1, 4200 Slagelse, er der 10 pladser godkendt jf. lov om social service § 105 stk. 2.

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for falgende malgrupper:

Borgere i alderen 18 - 85 ar med autismespektrum forstyrrelse, udviklingsha&mning, opmarksomhedsforstyrrelse, anden psykisk vanskelighed,
udadreagerende adfzerd,

Seerligt fokus i tilsynet

Hele kvalitetsmodellen
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjaelland- Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1i hgj grad understetter borgerne i at have et
meningsfuldt indhold i hverdagen i form af beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad samarbejder aktivt med eksterne aktgrer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og falger op pa borgernes mal i forhold til beskaeftigelse / uddannelse / samveers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen .

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har opmarksomhed pa, om borgerne trives i deres beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i
hverdagen .

At tilbuddet stetter borgerne i beskzaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre aktgrer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af borgernes beskaeftigelse / uddannelse / samveaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller delvist konkrete, individuelle mal i forhold til at understette borgerens uddannelse, beskzftigelse eller samvaers- og
aktivitetstilbud, dokumentere og falge op herpa. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at medarbejderne fra de enkelte team oplyser, at
der for de borgere der benytter sig af dagtilbud er opstillet mal, herunder mal der understetter den enkeltes deltagelse i uddannelse eller
beskaeftigelse, og at der falges op pa disse i fag systemet.

Tilbuddet inddrager sa vidt det er muligt i forhold til borgernes kognitive udviklingsniveau i at saette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- /
uddannelses- / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af udsagn fra medarbejderne.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Borgeren er delvist i beskaeftigelse / uddannelse / samveaers- og aktivitetstilbud. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at der er lagt vaegt
pa, at en stor del af borgerne i tilbuddet uanset stattebehov har tilbud om STU, et beskyttet beskeeftigelsestilbud eller et aktivitets- og
samveerstilbud og enkelte borgere benytter eksterne tilbud. Der er dog borgere der ikke benytter/har et dagtilbud og som aktiveres i hjemmet efter
gnske og behov.
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E Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjalland- Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 i meget hgj grad har opmaerksomhed pa borgernes
selvsteendighed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understatter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle gnsker,
behov og forudseetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser der understgtter borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for borgerens sociale relationer og selvsteendighed, dokumentere og falge op herpa. Socialtilsynet bedgmmer dette pa
baggrund af samtale med ledere og medarbejdere, at borgerne i tilbuddet understattes i, at udvikle deres muligheder for gget selvstaendighed og
for at indga i sociale relationer. Socialtilsynet bemaerker, at der gennem gget fokus pa veerdier, faglige metoder og uddannelse til medarbejderne er
en tydelig bevidsthed om borgernes inddragelse og selvbestemmelse.

Tilbuddet inddrager borgerne i at saette egne mal for sociale relationer og selvsteendighed. Dette bedgmmes pa baggrund af fremvist paedagogisk
indsatsplan, hvor det fremgar, at der er opstillet mal, der har til formél at understette beboerens kompetencer til at indga i sociale relationer og
opna starst mulig mestring i eget liv. Tilouddet sikrer at f.eks. ETIKOS anvendes aktivt i dagligdagen.
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Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

Borgerne deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af oplysninger om bade individuelle
og feelles aktiviteter udenfor tilbuddet som fx ferie. Sjeellands- og Sjelunds festivalen beskrives som tilbagevendende aktiviteter. At tage pa
restaurantbesgg, svemning, ridning, massage og biografbesag som eksempler pa, hvor beboernes kompetencer til at indga i aktiviteter i det
omgivende samfund gves og udvikles.

I nogle afdelinger har borgerne beskaeftigelse, uddannelse, praktikker o.lign. eksternt, som ger at de m@der andre mennesker uden for tilbuddets
rammer.

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for at understgtte den enkelte borgers deltagelse i naermiljget, med udgangspunkt i borgernes
gnsker og behov. Dette bedgmmes pa baggrund af, at medarbejderne er opmaerksomme pa og kan komme med eksempler pa, hvordan der
arbejdes med sociale kompetencer, med afszet i den enkelte borgers udviklingsbehov. Dette ggres med henblik pa at kunne understatte den
enkeltes muligheder for at deltage i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. | vurderingen er det vaegtet hgjt, at der er mange muligheder for
forskellige aktiviteter pa matriklen, sa muligheden for at beboerne kan indga i forskellige relationer og feellesskaber, uden altid at skulle have
personale med kan imgdekommes.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ansker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Borgerne kan have kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at
medarbejdere og ledelse oplyser, at der aktivt stattes op omkring kontakt og samvaer mellem borgere og pargrende og @vrigt netvaerk.
Medarbejdere og ledere oplyser, at de borgere, der har mulighed for at besgge deres pargrende, gor det i det omfang, de og familien gnsker og
magter det.

Tilbuddet understgtter borgernes kontakt og samvaer med familie og netvaerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov. Dette bedgmmes pa
baggrund af, at det i interviews med borgerne og medarbejdere er bekraeftet, at borgerne har den kontakt med deres parerende, som de ensker og
magter. | vurderingen er lagt vaegt p3, at der afholdes traditionelle sommerfester og julearrangementer, og det er til Socialtilsynet oplyst, at der
generelt er stor tilslutning til disse parerendearrangementer.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjeelland Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1i meget hgj grad formar at skabe sammenhang mellem
malsaetning, malgruppe og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.

Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats .

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og fglger op herpa.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at tilbuddet i et vidt
omfang anvender faglige tilgange og metoder, som vurderes at vaere relevante i forhold til malgruppen og tilbuddets malsaetning. Det vaegtes, at
den paedagogiske indsats i tilbuddet i falge medarbejderne tager afszet i "indefra -perspektiv", som tager afsaet i recovery orienteret rehabilitering.
Socialtilsynet ser en bredt funderet metodisk tilgang med udgangspunkt i Low Arousel, stress og sanseprofiler.

Tilbuddets borgere svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af, at Socialtilsynet har madt malgruppen for
tilbuddet, som er voksne med autismespektrumforstyrrelser, opmaerksomhedsforstyrrelser og udviklingshaemning, der kan have udadreagerende
adfeerd.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og faelge op pa mal for borgeren. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af
samtale med ledere og medarbejdere, som oplyser, at der opstilles méal for borgeren med udgangspunkt i den kommunale bestilling JVF VUM 2.0.
Pa baggrund af den kommunale bestilling/handleplan vurderer tilbuddet stgttebehovet for den enkelte borger, dette foregar i taet samarbejde
mellem omradeleder, teamleder og radgivning. Det fremgar af samtalerne med ledelse og medarbejdere, hvordan der arbejdes malrettet med at
implementere paedagogiske indsatsplaner, der skal danne grundlag for den daglige indsats og samtidig understatte opfelgning pa mal og indsats. |
den paedagogiske indsatsplan fremgar malene fra den kommunale handleplan, der udmentes i de fokusomrader der ligger til grund for mal og
delmal samt handlinger der understgtter de opstillede mal.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund i implementering af den
padagogiske indsatsplan. Malene for den enkelte beboer, er fgrt ind i dokumentations systemet, der saledes understgtter det daglige arbejde med
dokumentation og effektmaling. Fag systemet bliver brugt bade som dagbog og som internt kommunikationsmiddel. Det giver mulighed for at
folge borgeren ligegyldigt, hvilket tilbud under ACV borgeren benytter. Socialtilsynet bemaerker jf. samtale med medarbejdere, at opfelgningen pa
udvikling hos den enkelte borger, ved hjzelp af score i fag systemet, er blevet mere systematisk ud fra en feelles faglig droftelse.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c
Tilbuddet tager udgangspunkt i méal opsat af visiterende kommune. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at tilbuddet jf. samtale med
leder, og medarbejdere opstiller mal for den paedagogiske indsats, med afszet i de mal visiterende kommune har opstillet for opholdet.

Socialtilsynet bemaerker, at de mal, der er opstillet for beboerens ophold og udvikling, udarbejdes pa baggrund kommunens bestilling og af
tilbuddets analyser og beskrivelser. Tilbuddets resultater og malszatning er saledes baseret pa den bestilling de visiterende kommuner har opstillet
for beboernes ophold.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedgmmes pa baggrund af modtaget resultatdokumentation og
samtale med medarbejdere, ledelse og besgg i tilbuddet, at beboerne i tilbuddet udvikler sig positivt og trives i deres dagligdag.

Tilbuddet opnar og dokumenterer delvis positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pa baggrund af der er fokus pa et
individuelt tilrettelagte forleb og dermed individuelle evalueringer i forholde til den enkelte borger.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af, at tilbuddet i falge ledelsen
samarbejder med fglgende: - Professionsskolen Absalon - VISO - Relevante sundhedsmyndigheder - Kommuner - Jobcentre - Psykologer -
Psykiater.

Autisme Center Vestsjaelland har egen radgivningsenhed, der leverer flg. ydelser til alle teams pa Autisme Center Vestsjzelland:

Paedagogisk psykologisk radgivning af medarbejderne ift. borgers trivsel og udvikling. - Observation af borger i teamet, som understgttende
funktion til det paedagogiske arbejde med den enkelte borger. - Sparring og sagssupervision pa teammader. - Sprog og sanse screeninger og
kognitive test. - Kurser/oplaeg om autisme og beslaegtede diagnoser - deltagelse i tvaerfaglige samarbejdsfora, der understgtter borgernes trivsel og
udvikling.

Det er socialtilsynets vurdering, at der inddrages mange relevante aktgrer i at skabe en malrettet indsats for den enkelte borger.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjaelland - Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale
sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer borgernes/bgrnenes/de unges selvsteendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes gnsker og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedeommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet understatter borgernes selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer borgernes muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgerens selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Socialtilsynet bedemmer dette pé baggrund af samtaler med medarbejdere, borgere, observation samt fremsendt materialer.

Borgere socialtilsynet har talt med giver udtryk for at blive hart, respekteret og anerkendt. Medarbejderne har flere eksempler pa hvordan
borgernes integritet og selvstaendighed, understgttes ud fra den enkeltes gnske og behov. Medarbejderne beskriver i vid udstraekning, at de
respekterer de valg, som den enkelte beboer traeffer, men ogsa at de pa en respektfuld made statter beboeren i at kunne overskue konsekvenserne
af egne valg. Tilbuddet benytter sig af Etikos som metode og afszet, nar der skal reflekteres over tilgange til enkelte borgere, der kan vaere
udfordret pa forstaelse og kommunikation. Socialtilsynet observerer ved rundvisning, at der mellem borgere og medarbejdere er en respektfuld
tone i samveeret.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.b

Borgerne bliver inddraget i beslutninger vedrgrende sig selv. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af samtale med borgere, medarbejdere,
fremsendte dagbogs notater samt observationer ved rundvisning. Socialtilsynet observerer at der i hgj grad arbejdes med medindflydelse og
selvbestemmelse. Borgere socialtilsynet har talt med gav udtryk for at blive inddraget i beslutninger vedrgrende sig selv. Medarbejdere har flere
eksempler pa hvordan der arbejdes med inddragelse og indflydelse i de forskellige afdelinger, hvor der fortzlles at der handler om at aflzese
borgerne, reflektere sammen i teams ud fra bla. etiske refleksions model, og om hvordan initiativer og ensker fra borgerne bliver anerkendt, og
herigennem forsggt imgdekommet. Enkelte borgere kan ikke direkte og verbalt formulere gnsker og behov, men i stedet kan blive tolket i form af
kropssprog, mimik og andet af erfarne medarbejdere med indgaende kendskab til borgerne. Hvis der i nogle afdelinger er meget
personalegennemstrgmning kan det veere udfordrende for borgerne, at gere sig forstaelig hvis de medarbejdere der er pa arbejde ikke kender
borgerens made at kommunikere pa.

Borgerne inddrages systematisk i beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med ledelsen og
medarbejder, der fortzeller at inddragelsen tilpasses ud fra borgerens kognitive evner og forstaelse. Ydermere fortzeller medarbejderne at
aktiviteter tilpasses den enkelte borger og/eller gruppens, ansker.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borgers og malgruppens trivsel.
At tilbuddet en praksis, der understgtter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af samtale med borgere, observationer, dagbogsnotater samt interview
med medarbejdere og ledelse.

Borgere giver udtryk for at trives og er glade for at bo pa i tilbuddet. Ved observation pa tilsynsbeseget er indtrykket, at beboerne er i god trivsel og
positiv udvikling, noget der understattes af dagbogsnotater.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af borgere og for den enkelte borger i tilbuddet. Dette bedesmmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelsen. Medarbejderne
forteeller om tilgange og metoder der er medskabende og har flere eksempler heraf. Medarbejderen opdateres jeevnligt gennem kursus og faglige
feelleskaber eksempelvis ETIKOS, ABC-modellen, risikovurdering og stressprofil som er virkemiddel for at skabe trivsel og udvikling baseret pa
individuel tilgang.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af oplysninger fra medarbejdere og ledere.
Tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne til nedvendige sundhedstilbud, som borgeren har behov for. Medarbejdere og ledere oplyser, at
de borgere der har behov kan fa hjeelp og stette til at komme til relevante sundhedsydelser. Medarbejderne hjzelper og ledsager gerne nar der er
behov for det. Der er pa tilbuddet stor fokus pa den generelle sundhed og pa sammenhang mellem fysisk og psykisk sundhed. Der udarbejdes
madplaner i de enkelte teams. Borgerne inddrages der hvor der er muligt og hvor borgerne gnsker det.

Pa Skanderborgvej 1, er der 3 ud af 10 borgere der er pa en feelles kostordning og de 7 andre stér selv for indkeb og madlavning.

Det er forskelligt, om borgerne benytter specialtandplejen, eller om de benytter tandleege ude i byen, men der er mulighed for ledsagelse hvis der
er behov for dette. Stgtte til sundhedsydelser nivelleres efter borgerens behov for statte.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgerens fysiske og mentale sundhed.
Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af observationer, samtale med medarbejdere , samt fremsendt materialer. Der tilbydes sund og
varieret kost til alle maltider og mulighed for fysiske aktiviteter som en del af den overordnede padagogiske indsats. Der er mulighed for
forskellige aktiviteter f. eks. gokart, Snoezelhus, rekreativ grent omrader med mulighed for gature osv. Ledelsen papeger i interview vigtigheden af
at der er fokus pa den mentale sundhed og fysiske sundhed som helhed, og at der den sundhedsfaglige del ogsa prioriteres i arbejdet med
borgerne.

ACV har et fagteam bestaende af psykologer, fysioterapeuter, sygeplejerske m.m der er konsulenter for de enkelte afdelinger og som kan indga i
f.eks. udredning og opdatering af sanseprofiler o.| .

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet opstiller mal for borgernes fysiske og mentale sundhed, dokumenterer og felger op herpa. Dette bedemmes
pa baggrund af samtale med ledelsen, og tidligere tilsyn, hvor det fremgar at der hidtil ikke har vaeret beskrevet sundhedsfaglige mal hos saerlig
mange borgere. Ledelsen forteeller at der gnskes fokus pa at fremme det malrettede arbejde med at dokumentere borgernes behov for
sundhedsydelser. Ledelsen fortzeller, at der arbejdes med at implementere den sundhedsfaglig dokumentation.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfgrer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af interview med
medarbejdere, samt fremsendt materialer. Medarbejderne fortzeller at flere borgere har en risikovurdering der bliver registreret dagligt.
Risikovurdering, sanseprofil og stressprofil er med til at tilpasse den paedagogiske praksis sadan at der ikke forekommer magtanvendelser.
Tilbuddet har delvist opdateret viden og faerdigheder, der understgtter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt
materialer, indsendt magtanvendelser, samt samtale med medarbejder og ledelse. Der er fortsat opmaerksomhed pa at uddanne i konflikt
handtering og eventuelle konflikter og magtanvendelser tages op pa teammader. Der bliver som udgangspunkt arbejdet med at traekke sig og
bruge de muligheder der er for at forebygge og konflikt nedtrappe sammen med borgerne, eller arbejde med personale skift.

Tilbuddet arbejder med ETIKOS, stressprofil og Low arousal hvilket ggr at der er meget fa magtanvendelser.

Der er gennemfert og afholdt afvaergekurser for relevante medarbejdergrupper. Formalet er at give personalet bevidsthed om, og enkle, konkrete
vaerktejer til at respondere naensomt i affektsituationer med borger, nar almindelig verbal konflikthandtering ikke laengere slar til.

Det oplyses, at nyansatte i forbindelse med introforlgb gerne skulle blive introduceret i brug af magtanvendelse og forebyggelse af
magtanvendelse. Socialtilsynet vurderer, at i afdelinger med hgj personalegennemstremning vil der vaere udfordringer i forholds til at sikre, at alle
medarbejdere har modtaget relevant uddannelse i forhold til at sikre at magtanvendelser undgas.

Ved brug af velfaerdsteknologiske hjeelpemidler skal der vaere opmaerksomhed p3, at der foreligger en forhandsgodkendelse fra hjem kommunen.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Tilbuddet har en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast procedure. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af indsendte magtanvendelsesindberetninger, samt samtale med medarbejdere der beskriver sagsgangen ved magtanvendelser.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af
indberettet magtanvendelser, samt samtale med ledelse og medarbejdere. Der er lagt en strategi for at skabe laering af situationerne, og undga at
magt bliver ngdvendigt. Dette fremgar ogsa af fremsendte skemaer ved magtanvendelser.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad .

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer delvis opdateret viden om forebyggelse, handtering og laering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af fremsendt materialer,
samtale med medarbejdere og ledelse.

Tilbuddet har overordnet fokus pa forraelses kulturen og hvordan man kan forebygge dette gennem metoder som stressprofiler, sanseprofiler og
Low arousal, der understgtter tilouddets indsats pa dette omrade.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og leering af vold og overgreb. Dette
bedemmes pa baggrund af samtale med borgere, medarbejde, ledelse samt fremsendt materialer. Ledelsen forteeller at tilbuddet har fokus pa at
forebygge vold og overgreb, Medarbejdere socialtilsynet har talt med kommer med flere eksempler pa hvordan den padagogiske praksis er
medskabende til at forebygge vold mellem borgere.

Der afholdes Igbende kurser i etik og der er etikambassadgrer uddannet i hvert team til at understatte medarbejderne i forhold til at sikre en
forraelsesfri dagligdag med borgerne.

Tilbuddet kan dog vaere udfordret i forhold til at sikre, at alle medarbejdere incl. ikke fastansatte pa grund af personalegennemstremning er
opdateret med relevant viden der sikrer en forraelsesfri kultur.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjeelland-Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i hgj grad er hensigtsmaessig og understetter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet delvist prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet delvist prioriterer ekstern sparring for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets gverste ledelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.a
Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af fremsendt materiale og samtale med ledelsen.
Ledelsen er sammensat af en centerledelse herunder en omradeleder og derunder 2 daglige ledere. Alle med relevant uddannelse og erfaring

Ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet . Dette bedemmes pa eksempelvis pa
baggrund af medarbejderinterview hvor ledelsen beskrives som, naervaerende, lyttende og engagerede. Daglige ledere har varet ansat i mange ar i
tilbuddet og har stor indsigt i dagligdagen i deres omrade.

Ledelsen opdateres Igbende med nedvendige kompetencer pa linje med medarbejderne.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har delvis ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af at teamledelse eller
medarbejdere indtil nu ikke har fast ekstern faglig supervision. Det er dog vaegtet positivt, at der er mulighed for at fa sagssupervision, som leveres
af ACV's interne Radgivningsenhed. Radgivningen tilbyder foruden supervision ogsa sparring til alle ansatte eller team indenfor deres
kompetenceomrade. Radgivningen er bredt sammensat af socialradgivere, psykologer, fysioterapeuter, ergoterapeuter og audiologopaed.

Ekstern supervision kan etableres hvis der udtales et behov for dette.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedesmmes pa baggrund af, at daglige
ledere oplyser, at Radgivningen har haft meget fokus pa Voksenomradet det seneste ar, og at de i hgj grad har understgttet den faglige udvikling,
der er igangsat pa omradet.

Tilbuddets medarbejdere og ledelse fortzeller, at for at forebygge forraelses kultur, kraeves det at ledelsen gennem anderkendelse, sparring og
supervision laegger forholdene tilrette, sadan at refleksioner, og forstaelse for borgeren og de problematikkerne det afstedkommer er en del af
forstaelsesrammen.

Der er i tilleeg ansat fysioterapeut der forestar sanseprofiler pa borgerene, noget der skaber en feelles forstaelsesramme . Der ansaettes pa flere
afdelinger en faglig koordinator der skal bistd med det faglige refleksion og arbejde omkring borgerne og malgruppen.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen delvist sikrer den enkelte borgers kontakt med og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefravaer.

At ledelsen delvist sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer delvist, at borgeren har mulighed for tilstreekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Socialtilsynet bedemmer
dette pa baggrund af tilsendt materiale, oversigt over medarbejder kompetencer/ anszttelse og opsigelser , samt samtale med medarbejdere og
ledelse. Ledelse og medarbejdere fortaeller at der forseges rekrutteres paedagoger men at det generelt er udfordrende at fa kvalificerede
medarbejdere til opgaverne.

Ledelsen sikrer, at borgerne mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af indsendte medarbejderlister hvor
det ses, at der er ansat ca. 60 % faguddannet personale, hovedsageligt socialfagligt uddannede medarbejdere. Socialtilsynet vurderer, at der er
relevante kompetencer samlet i tilbuddet, og at der generelt indkaldes vikarer til at deekke huller i arbejdsplanen. Det er dog Socialtilsynets
opfattelse efter samtale med medarbejdere, at arbejdsplanerne kan vaere udfordrede og at der ikke altid er mulighed for at have den forventede
normering ved sygdom, ferie etc. men man forsgger at understgtte borgernes behov for stabilitet og at kendte vikarer medvirker til at skabe
sammenhaeng.

Endvidere oplever personalet i nogle afdelinger sig udfordret i forhold til en relativ hgj personalegennemstrgmning, som ger at det er vanskeligt, at
bibeholde relevante kompetencer.

Ledelsen oplyser til Socialtilsynet, at tilbuddets ansaettelsespolitik laegger vaegt pa at medarbejderne har en faglig uddannelse, og at der gerne
rekrutteres paedagoger og sundhedsfagligt personale.
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Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstremning er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af indsendt materiale
som socialtilsynet vurderer viser en hgj personalegennemstrgmning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet . Dette bedemmes
pa baggrund af den samlede vurdering af medarbejder kompetencer, som kan ses i de medsendte medarbejderlister og interview med
medarbejderne.

Det vurderes, at stabilitet og sammenhaeng i kontakten til borgerne er vaesentlig for at sikre den faglige kvalitet.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefravaer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af ledelsens oplysninger.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefravaer.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefraveeret medfgrer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af at
gennemsnittet for tilbuddet indikerer middel niveau.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er delvist hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udgve en
systematisk paedagogisk indsats . Dette bedgmmes pa baggrund af, at borgerne generelt er afhaengige af at medarbejderne har et godt kendskab
og stor viden om den enkeltes udfordringer. Ikkefastansatte kan starte op uden forudgaende kompetencer i forhold til malgruppen og derfor
forventes det, at alle medarbejdere, inclusiv ikkefastansatte medarbejdere bliver uddannet ind i opgaven og far relevante introforlgb.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgerende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autisme Center Vestsjeelland - Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere
, 1 hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til méigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
borgernes individuelle behov og forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Fastansatte medarbejdere har delvist relevant uddannelse. Med udgangspunkt i medarbejderliste over fastansatte medarbejdere kan det
konstateres, at der samlet i tilbuddet er ansat 29 paedagoger, 8 PA, 27 medhjaelpere og 2 SSAér. Det kan konstateres, at ca,. 60 % af fastansatte
medarbejdere pt. har relevante uddannelser.

Der er tilknyttet 19 Ikkefastansatte medarbejdere, hvor kun fa har en relevant uddannelse.

| forhold til erfaring kan det ses pa den modtagne medarbejderliste, at ca. 75 % af det paedagogisk uddannede personale har mere end 3 ars
erfaring fra arbejde i tilbuddet, og antallet af medhjzelpere der har mere end 3 ars erfaring med arbejdet i tilbuddet er pa ca. 40 %.

Disse tal rummer dog en stor forskel i de forskellige afdelinger. | en afdeling har 7 ud af 8 paedagoger mere end 3 ars erfaring, men i en anden
afdeling er det kun 1 ud 5 paedagoger der har mere end 3 ars erfaring fra arbejdet i tilbuddet.

Det vurderes at der samlet set pa nuvaerende tidspunkt er en medarbejdergruppe med middel til hgj erfaring i arbejdet med borgerne i tilbuddet.

| forhold til opdateret viden er der pa tvaers af faggrupper ca. 50 % der har faet diplom modul Fagligt Feelleskab, som er en uddannelse malrettet
medarbejderne pa ACV og udbudt af Professionshgjskolen Absalon.

Yderligere er der en del medarbejdere der har deltaget pa andre relevante kurser, sdsom voldsforebyggelse, konflikthandtering, Snozel kurser etc.

Medarbejderne kan redeggre for anvendte metoder, og give anvisninger pa handlinger ud fra en faglig tilgang. | samtale med medarbejderne
reflekteres der over praksis med afsaet i metoder og faglige tilgange.

Dette bedgmmes pa baggrund af at medarbejdere ved tidligere og nuvarende interview/samtale oplyser, at anvendelse af de falles tilgange og
metoder har hgjnet forstaelsen af borgerne, samt givet medarbejderne et fzelles udgangspunkt. Medarbejderne fortaeller at redskaber som
sanseprofil, stressprofil og risikovurdering aktivt bliver benyttet, og som fzelles afseet for tilgangen til borgerne.

Ledelsen og medarbejdere fortaeller at alle medarbejdere inkluderet vikarer ved start af ansaettelsesforhold skal igennem intro-kursus, med fokus
pa bla. autisme og paedagogiske tilgange.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
medsendte plan som giver et bud pa relevante uddannelsesmaessige prioriteter i tilbuddet.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne herunder har relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af observationer
ved rundvisning samt fremsendt dagbogsnotater. | forbindelse med interview samt rundvisning konstateres det at medarbejdernes samspil med
borgerne afspejler et stort kendskab til den samlede malgruppe, men ogsa en stor indsigt i den enkelte borger og dennes behov og forudsatninger
for samvaeret.

| afdelinger hvor der eksempelvis er en hgjere personalegennemstrgmning eller et lavere uddannelses og/eller erfaringsniveau kan samspillet
blive udfordret, da kendskabet til den enkelte borger er vigtigt i forhold til at kunne yde relevant stotte.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer p& Autisme Center Vestsjaelland -Arhusvej 2K-E og Skanderborgvej 1 i meget hgj grad understatter
formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understatter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade fzellesskab og privatliv,

Socialtilsynet vurderer, at lejligheder, faellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understatter i meget hgjgrad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malszetning.
At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne lejligheder.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i hgj grad de fysiske rammer. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af samtale med borgere, medarbejdere og observationer
ved rundvisning. Borgerene i tilbuddet fortzeller de trives i rammene. Rammerne er indrettet mht. den enkelte borgeres preeferencer o.l

Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med borgere og medarbejder der forteeller at de
benytter de fysiske rammer og faciliteter.

| tilbuddet fremstar rammerne som lyse og velholdte med inventar der umiddelbart imgdekommer borgerens behov.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af observationer ved rundvisning. Tilbuddet er
indrettet hyggeligt og hjemligt, med god mulighed og plads til malgruppens udfordringer.

Faciliteterne er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af observation ved rundvisning. Det observeres, at de fysiske rammer
generelt er individuelt tilrettelagt ud fra de enkelte borgeres interesserer og behov.

Faellesarealerne er indrettet individuelt ud fra borgernes behov og @nsker eks. med ekstra sofaer som kan imedekomme borgerens behov, der er
haengt tavler op med geremal og hvilke medarbejdere der kommer pa arbejde. Generelt fremstar feellesarealerne som indbydende og hjemlige.
Borgerne ses at have mulighed for, at sege det taette faellesskab med de evrige borgere i de enkelte afdelinger eller mulighed for at traekke sig til
egen bolig.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med ledelsen, medarbejdere og observationer ved
rundvisning.

Tilbuddet er beliggende pa et relativt lukket omrade med stisystemer og meget fine muligheder for udeliv med en bred vifte af aktiviteter som er
tilpasset malgruppen. Det vurderes samtidig, at de feellesfaciliteter tilbuddet rader over, i hgj grad er tilpasset borgernes szerlige behov. Som
eksempler pa dette kan naevnes sportssal, snoezelhus, go-cartbane, grenne arealer osv.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.c

Borgerne bliver inddraget i indretning af eget vaerelse / lejlighed. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af samtale med borgere og
medarbejdere. Borgerens forteeller de selv er med til at indrette deres lejligheder. De borgere der er udfordret i selv at indrette, samarbejdes der
med parerende, og der indrettes ud fra borgerens interesser. Socialtilsyn observerer ved rundvisning at lejligheder er indrettet ud fra den enkeltes
praeferencer og gnsker.

Borgerne inddrages i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af, at Socialtilsynet ved iagttagelse af
de fysiske rammer kan konstatere, at rammerne afspejler at vaere borgernes hjem. Flere borgere har tidligere fortalt, hvordan de selv har indrettet
deres veerelse. Fallesarealerne er indrettet i forhold til de borgere der bor i de enkelte afsnit. Nogle steder har hver borger sin egen sofa andre
steder deles man om store sofaer etc.

Borgerne har ogsa mulighed for at praege fzellesarealer med private ting.

kan ogsa rumme borgernes private ejendele eller billeder fra f.eks. faellesturer.
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E @konomi

Holbozk
Kommune

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne skonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

« Tilbuddets skonomi kan give mulighed for den fornedne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.

o Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets

malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Kilder

o Medarbejderoversigt
+ Kompetence og anciennitetsoversigt
o Tilbudsportalen

* Magtindberetninger

o Paedagogiske planer

o Tidligere tilsynsrapport
o Godkendelsesbrev

¢ @vrige dokumentkilder
o Dokumentation

* Borgeroversigt

Interviewkilder

Kilder

o Ledelse

* Medarbejdere
e Borgere

Observationskilder

Kilder

o Medarbejdere
o Ledelse

e Borgere
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